Szanowni Panstwo,

Dazac nieustannie do zapewnienia jak najlepszej ochrony danych osobowych, ktére zostaty
przekazane naszej firmie, pragniemy Panstwa poinformowac, iz Preminox Polska sp. z o.0.
z siedzibg w Krakowie wdrozyta odpowiednie procedury, aby chroni¢ Panstwa dane osobowe na
najwyzszym poziomie, uwzgledniajgc przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
UE 2016/679z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

Spetniajgc swoéj obowigzek wynikajgcy z przepisow RODO chcemy poinformowac¢ w jaki sposob
przetwarzane sg przez nas dane osobowe, a przede wszystkim poinformowac o prawach, ktore
przystugujg Panstwu w zwigzku z obowigzujgcymi przepisami. Prosimy bardzo o zapoznanie sie
Z ponizszymi informacjami.

1. Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Preminox Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (30-
127), ul. Jerzego Szablowskiego 6, KRS 0000775767, REGON 382853790, NIP 6772442698
(dalej: ,Administrator” lub ,Preminox Polska”).

2. W jaki sposob mozna skontaktowa¢ sie w spawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych?

W razie pytan dotyczgcych zasad prywatnosci i przetwarzania danych osobowych nalezy
kontaktowac sie pod adresem email: sales.pl@Preminox.com lub listownie pod adresem biura
sprzedazy Preminox Polska sp. z 0.0. ul. Pitsudskiego 130, 32-540 Trzebinia.

3. Jak pozyskiwane sg dane osobowe, w jakim celu i na jakiej podstawie prawnej sa one
przetwarzane?

Dane osobowe przetwarzane sg w naszej firmie w nastepujgcych celach:

. Zawarcie i wykonanie umowy, w tym kontaktowanie sie z klientem w zwigzku z jej
realizacja:

e art. 6 ust. 1lit. b RODO — w zakresie danych oséb bedgcych stronami umowy
e art. 6 ust. 1 lit. f RODO — w zakresie osob dedykowanych do wykonywania umowy

- prawnie uzasadnionym celem Administratora w zakresie danych dotyczacych osob
dedykowanych do wykonywania umowy jest koniecznosc realizacji umowy;

. Prowadzenie procesow rekrutacyjnych i zatrudnianie pracownikow art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO;

. Rozpatrywanie skarg i reklamacji art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

. Dochodzenie roszczen zwigzanych z zawartg umowag art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w tym

windykacja naleznosci i prowadzenie postepowan sgdowych, a nastepnie egzekucyjnych;
. Archiwizowanie dokumentaciji, tj. umow i dokumentow rozliczeniowych:

e art. 6 ust. 1 lit.t ¢ RODO — w stosunku do dokumentdéw, ktérych przechowywanie
stanowi obowigzek prawny,

e art. 6 ust. 1 lit. f RODO — w stosunku do danych zawartych na dokumentach, ktérych
okres przechowywania nie jest regulowany przepisami prawa, prawnie uzasadnionym
interesem Administratora w archiwizowaniu dokumentoéw jest dochodzenie roszczen
i obrona przed roszczeniami;
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. Prowadzenie statystyk art. 6 ust. 1 lit. f RODO Posiadanie informacji o statystykach
prowadzonych przez nas dziatan co pozwala nam na usprawnienie prowadzonej przez nas
dziatalnosci;

. Prowadzenie dziatan marketingowych produktow i ustug bedgcych w ofercie handlowe;j
Preminox Polska bez wykorzystania srodkéw komunikacji elektronicznej art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Prowadzenie dziatan marketingowych promujgcych prowadzong dziatalnosc;

. Prowadzenie dziatan marketingowych produktéw i ustug bedgcych w ofercie handlowej
Preminox Polska z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
przy czym dziatania te ze wzgledu na inne obowigzujgce przepisy, w szczegolnosci Prawo
telekomunikacyjne i Ustawe o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, prowadzone sg jedynie na
podstawie posiadanych zgdd. Prowadzenie dziatann marketingowych promujgcych prowadzong
dziatalno$¢ z wykorzystaniem adreséw e-mail i numerow telefonow;

. Analiza ruchu na stronie internetowej celem optymalizacji dostepnych funkcjonalnosci,
realizowana w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

. Obstuga zgtoszeh kierowanych do administratora lub innych wnioskéow, w tym
zapewnienie rozliczalnosci art. 6 ust. 1 lit. f RODO - Udzielanie odpowiedzi na zgtoszenia
i zapytania, w tym przechowywanie newralgicznych wnioskéw i udzielonych odpowiedzi celem
zachowania zasady rozliczalnosci.

4. Komu beda przekazywane dane osobowe?

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do podmiotéw lub organéw upowaznionych na
podstawie przepiséw prawa, podmiotéw lub organow, ktérym przekazanie danych jest konieczne
dla wykonania okreslonej czynnosci, w tym praw i obowigzkéw wynikajgcych z zawartych umow.
Preminox Polska, z zachowaniem przepiséw prawa, moze takze powierza¢ dane innym
podmiotom, ktére wspierajg dziatalno$¢ firmy, np. obstuga ksiegowa, prawna, kadrowa,
ubezpieczeniowa, pocztowa, kurierska, bankowa, informatyczna, instytucji finansowych itp.,
w tym réwniez podmiotom dziatajgcym w ramach grupy kapitatowej, do ktérej nalezy Preminox
Polska w celu realizacji uméw zwigzanych z zakupem produktéw lub ustug bedgcych w ofercie
handlowej Preminox Polska.

5. Czy istnieje obowigzek podania danych osobowych?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, za wyjgtkiem sytuacji, gdy prawo obliguje do ich
podania, np. prawo skarbowe, przepisy o rachunkowosci, przepisy prawa pracy lub ich podanie
jest niezbedne do zawarcia i zrealizowania przez Preminox Polska praw i obowigzkow
wynikajgcych z zawartych umow oraz rozliczenia prowadzonej dziatalnosci.

6. Jak dlugo sa przetwarzane dane osobowe?

Okres przetwarzania danych osobowych przez Preminox Polska zalezy od celu w jakim zostaty
zebrane i przetwarzane, a takze przepisow prawa i pozyskanych przez Preminox Polska zgod lub
innych oswiadczen:

. Dane przetwarzane w celu wykonania zawartej umowy przechowywane sg przez czas
niezbedny do jej wykonania oraz okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy.
W przypadku, gdy realizacja umowy nie dojdzie do skutku, dane osobowe bedg przechowywane
do konca roku kalendarzowego nastepujgcego po roku, w ktdrym nastgpit ostatni kontakt w celu
zawarcia umowy;

. W przypadku, gdy toczy sie spoér, proces sgdowy lub trwa inne postepowanie, okres
archiwizacyjny bedzie liczony od dnia zakonczenia sporu, bez wzgledu na sposob jego
zakonczenia, lub prawomocnego zakonczenia ostatniego postepowania, chyba, ze przepis prawa
przewiduje dtuzy okres przedawnienia dla danego prawa/roszczenia, ktorego dotyczy
postepowanie;



. Dokumenty rozliczeniowe, w tym umowy — ksiegi zwigzane z ich prowadzeniem, inne
dokumenty, do czasu uptywu okresu przedawnienia zobowigzania podatkowego, tj. przez okres 5
lat od zakonczenia roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku, chyba, ze
ustawy podatkowe stanowig inaczej;

. Dane osobowe zebrane na podstawie zgody bedziemy przechowywali przez okres
wskazany w oswiadczeniu zgody lub do odwotania zgody;
. Dane osobowe dla celéw marketingowych:

° w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody na wykorzystywanie

Ssrodkéw komunikacji elektronicznej — do czasu jej wycofania lub ztozenia
sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych, w zaleznosci od tego, ktore
nastgpi wczesniej,

° w przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego celu —
do czasu wniesienia sprzeciwu;

. Dane przetwarzane dla celéw statystycznych — przez czas posiadania podstawy prawnej
do przetwarzania danych innej niz cele statystyczne, po odpadnieciu podstawy prawne;j
przetwarzania dane osobowe dla celdéw statystycznych nie sg przetwarzane;

. Dane przetwarzane na potrzeby dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami

e Do czasu uptywu terminu dochodzenia roszczen i obrony przez roszczeniami
wynikajgcego z konkretnego stosunku prawnego bedgcego jego podstawa,

e W przypadku okresow przechowywania regulowanych przez przepisy prawa —
przez wskazane tam okresy;

. Dane przetwarzane dla celéow analizy ruchu uzytkownikdw na stronach internetowych —
dane bedg przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu, ktéry zostanie uznany przez
Administratora za zasadny, jednakze nie diuzej niz przez czas posiadania podstawy prawnej do
przetwarzania danych innej niz dla celéw analizy ruchu uzytkownikdéw na stronach internetowych;
po odpadnieciu podstawy prawnej przetwarzania dane osobowe dla analizy ruchu nie sg
przetwarzane;

. W celu wykazania rozliczalnosci bedg przechowywane dane osobowe przez okres,
w ktorym Preminox Polska jest zobowigzana do ich przechowywania w postaci elektronicznej
lub papierowej, dla udokumentowania spetnienia wymagan wynikajgcych z przepiséw prawa oraz
w celu umozliwienia kontroli przez uprawnione podmioty.

7. Jakie sa uprawnienia w zakresie przetwarzania danych osobowych?

Przystuguje prawo dostepu do treéci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, gdy sg
niezgodne ze stanem rzeczywistym, a takze prawo zgdania usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania (z zastrzezeniem wyjgtkow wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa). W
przypadkach przewidzianych prawem, z zachowaniem wymogu, ze prawo to nie moze
niekorzystnie wptywac¢ na prawa i wolnosci innych oséb, w tym tajemnic handlowych lub
wiasnosci intelektualnej, przystuguje prawo do przenoszenia danych osobowych w zakresie
technicznie mozliwym lub uzyskania ich kopii. Mozna takze skorzysta¢ z prawa do wniesienia
sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania swoich danych osobowych, np. w celach marketingu
bezposredniego.

Jesli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody, przystuguje
prawo do cofniecia wszystkich lub niektorych zgdéd dotyczgcych przetwarzania danych w
okreslonym celu. Cofniecie zgody nie bedzie wptywato na przetwarzanie danych przed
cofnieciem zgody ani podstawe prawng tego przetwarzania.

Jezeli osoba, ktorej dane dotyczg uzna, iz przetwarzanie jej danych narusza przepisy ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), przystuguije jej



prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia uméw i rozliczenie prowadzonej dziatalnosci.
W pozostatym zakresie podanie danych jest dobrowolne.

8. Czy bedziemy przekazywa¢ dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy?

Zebrane przez Preminox Polska dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora m.in. spétkom z grupy kapitatowej
do ktorej nalezy Administrator, dostawcom ustug IT, majgcym siedzibe w Wielkiej Brytanii, na
terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EOG”) lub na terytorium panstw spoza
EOG, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i
wyltgcznie zgodnie z jego poleceniami. Kraje spoza EOG moga nie oferowaé takiego samego
poziomu danych osobowych jak kraje EOG. Zanim dane osobowe zostang przekazane poza
EOG, Preminox Polska dotozy wszelkich staran, aby takie przekazanie nie doprowadzito do
obnizenia poziomu ochrony zagwarantowanego na podstawie przepiséw obowigzujgcych w
krajach nalezgcych do EOG. W przypadku transferu danych osobowych poza EOG, ich
przekazywanie odbywac¢ sie bedzie na podstawie standardowych klauzul ochrony danych
przyjetych przez Komisje Europejska.

9. Czy bedg przetwarzane dane osobowe w sposéb automatyczny (w tym profilowane)?

Preminox Polska nie przetwarza danych w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania).

W ramach wykonywanych czynnosci korzystamy z plikéw cookies w ten sposoéb, ze obserwujemy
i analizujemy ruch na naszych stronach, jak rowniez podejmujemy dziatania
remarketingowe, jednakze w ramach tych czynnosci nie przetwarzamy danych osobowych
w rozumieniu RODO.

10. W jaki sposob przetwarzamy dane os6b dedykowanych do realizacji umowy?

W przypadku danych osob dedykowanych do realizacji umowy Administrator informuje, iz dane te
pozyskat od strony z ktérg zawart umowe, tj. od klienta lub kontrahenta. Dane te moga
obejmowac: imie i nazwisko, numer telefonu, adres email, stanowisko, dane firmy z ktérg osoba
dedykowana do wykonania umowy wspotpracuije.



